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Щоговор
управления многоквартирным домом

г, Златоуст
?2,

uO/, l/OэYLL2OI5 г.-.--------т-

адDесч:
а

и общество с огранич9нной ответственностью (СМУ РемстроЙмонтаж)), В Лице

генерального директора Истойиной Раисы Андреевны, действующей на основании устава,
именуемое в дальнейшем Управляющая организация, в целях осуществления деятельности по

у11равлению указанным многоквартирным домом (да_шее - многоквартирный дом) на условиях,
утвержденных
(протокол от

решением обrц9до собрания собственников помещений в многоквартирном доме
ё5. аr:!-242Ц2015 г.) заключили настоящий договор (да:rее - .Щоговор) о

нижеследующем:

1. Предмет Щоговора и общие положения

1.1. УправляющаJI организация по заданию собственников помещений в течение срока

действия ,щоговора, за плату обязуется осуществлять деятельность по управлению
многоквартирным домом, а именно:

а) оказывать услуги и выполнять работы по управлению многоквартирным домом,
надлежаIцему содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в

многокваРтирноМ доме (даЛее - общее имущесТво) в порядке, установленном в разлеле 4.1.

Щоговора;
б) организовывать предоставление коммунальных услуг собственникам помещений и иным

.лицам, пользующимся помещениями в многоквартирном доме (далее - потребителям), в порядке,

установленном в разделе 4.2. .Щоговора;
в) осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным

установленном в разлеле 4.3

момент заключения .Щоговора и

организации при исполнении

домом деятельность (ла-пее - иная деятельность), в порядке,

Щоговора.
1.2. Основные характеристики многоквартирного дома на

границы эксплуатационной ответственности Управляющей

.Щоговора lrриведены в Приложении J\Ъ 3 к.Щоговору,

1.3. Состав общего имущества многоквартирного дома и его техническое состояние

указаны в Приложении JrlЪ 4 к,Щоговору.
1,4. Управление многоквартирным домом, исходя из его технического состояНИЯИ ЗаДаНИЯ

собственников помещений, осуIцествляется по .Щоговору в целях сохранения многоквартирного

дома в существующем состо янии, отвечающем требованиям надлежащего содержания общего

имущества в многоквартирном доме, и улучшения состояния многоквартирного дома до уровня,
обеспечиВающегО его соотв9тствие обязательным техническим требованиям.

1.5. ИнфоРмациЯ об УпрdвЛяющей организации, в т.ч. о её службах, контактных телефонах,

режиме работы и другая, включая информачию о территориаJIьных органах исполнительной

власти, уполномоченных осуществлять контроль за соблюдением жилищного законодательства,

приведена в Приложении Jrlb 1 к.Щоговору.
1.6. Информация обо всех собственниках помещений в многоквартирном доме составляется

УправляЮщей организацией на дату закJIючения,Щоговора по форме, приведенной в Приложении

Ns 2 к !оговору (Реестр собственников помещений).
дктуализация указанной информации (фиксация сведений о новых собственниках

помещений, о смене собственников, о прекращении права собственности на помещения, о

вселении или выселёнии граждан, в т.ч. нанимателей и т.Д.) осуществляется Управляющей

организацией путем ведения анаJIитического учета, включающего в себя необходимую

информачию, но не являющегося неотъемлемой частью .Щоговора.
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2. Сроки начала и окончания деятельности

2.1. щоговор "J;ri*"TH:T##T"iЖY""'ir Т#Ж:*"'3ilir""'" при этомсобственники помещенийо обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общегочисла голосоВ всех собственников помещений выступают в качестве Стороны .Щоговора.Порядок подписания .Щоговора и условия хранения {оговора установлены в п. 1 1.1 [оговора.2,2, [оговор заключен на срок 5 лет с дuru, ,Ьr*а управления многоквартирным домомУправляюцей организацией_, котороt является 0 1 . 1 1 .20 1 5 года.2,З, УправляющаЯ орЪан,riЦr, прист}rпает к выполнению работ, окчванию услуг посодержанию и ремонту общего имущества, а также к осуществлению иной деятельности - с датыначала управления многоквартирным домом.
2,4, Управляюща,I организация прекраrцает деятельность по у,,равлению многоквартирнымдомом с даты расторжения Щоговора в порядке и в случаях, Предусмотренньж пунктами g.2, g,3,9.5. Щоговора.
2.5. Прекращение организации предоставления Управляющей организацией одной илинескольких иЗ коммунальных услуг, указанных в п.4.2.1 {оговора, без прекращениядеятельности по управлению многоквартирным домом в остаIьной её части, составляющейпредмет !оговора, допускается по инициативе ресурсоснабжающей организации в случаях и впорядке, установленных Правительством РоссиtЪк# Федерации, . ouri, рuсторжения догоtsора оприобретении коммунального ресурса' заключенного Управляющей организацией ссоответствующей ресурсоснабжающей организацией.

3, Порядок взаимодействия собственников помещений и Управляющей организациипри осуществлении деятельности по управлению многоквартирным домом3.1. Собственники помещений и vпрuъrrrrй* организация при осуществлениидеятельнОсти пО управленИю многокВартирныМ домоМ обяЪаны руководствоваться ЖилищнымкодексоМ РоссийскОй Федерации' принятыМи в егО исполненИе норматИвными цравОвымиактами, нормами иного законодательства и иных правовых актов, относящихся к деятельностипо управлению многоквартирными домами, а так же предписаниями государственных органов,выдаваемыми в адрес собственников помещений или Управляющей организации lIриосуществлении контрольньш проверок деятельности по управлению многоквартирным домом,ВзаимодеЙствие таК же осуществляется на основании Регламентов взаимодействиясобственников и управляющих организаций, разработанньтх и утвержденных надлежащимобразом.
З,2, Перечень технической докр{ентации на многоквартирный дом и иных связанньIх суIIравленИем многоквартирныМ домом документов, которые подлежат передаче УправляющейОРГаНИЗаЦИИ ДЛЯ ЦеЛеЙ ИСПОЛНеНИЯ .ЩОГОвора, приведен в Приложении J\ъ 19 к !оговору. приотсутствии достаточной документации для начаJIа упрчlвления многоквартирным домом,управляющая организация истребует необходимые документы у предыдущей управляющейорганизации.

iJ*3"х"+#J*::х?*#, л:"j: 111:_1 := ".l:rп,"нием {о го вор а, поряд о к, случаи и ср о ки е е

::ж:::уJ:Jj::::::]::1.:|:1",.,uчиейсобстu",*"пл-;;;й'#;";;;#;;Ж#Х"Т

n"... ь ou.; ;;;;;ъ;;###;х.i;Дома (папее - \/ттлпUлr,лrт^тrт--,-. *_---\ 1

;;;Бй;;;й;##тffiн,;#;
Jtlb б к ДоговопчJtlb б к Щоговору.

3,5, Требования к пользователям помещений в многоквартирном доме по соблюдениюправил пользованI
принадлежащие"#;хНН?,1х"Т";"1,"11Нi,:;:;х",ъуж;?жilт:*;;**т*т#н;
найма или другим лицам по договору аренды или безвозмезд"о-" пользования (далее _
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потребителям), обеспечивающие исполнение условий.Щоговора, приведены в Приложении J\Ъ 7 к

!оговору.
3.6. Управляющая организация в целях исполнения !оговора осуществляет обработку

персональньD( данньж граждан - собственников помещений и иньIх лиц, приобретающих
помещения и (или) пользуюtцихся помещениями в многоквартирном доме. Объем указанной
обработки и условия передачи персонirльных данньIх граждан иным лицам определяются
исключительно целями исполнения .Щоговора, нормами действующего законодательства,

установлены в Приложении М 8 к !оговору и доводятся до сведения потребителей путем их

уведомления в порядке, указанном в Приложении Ns 5 к .Щоговору.
3.7. Привлечение Управляlощей организацией для целей исполнения своих обязательств по

ffоговору иных лиц (стlецtдализированньж, подрядных организациЙ, индивидуальных
предпринимателей) осуществляется Управляющей организацией са},Iостоятельно. Привлечение
Управляющей организацией специаJIизированньD( организациЙ, деЙствующих от своего имени
при непосредственном взаимодействии с потребителями в целях исполЕения,Щоговора (лалее -
Прелставитель Управляющей организации или Представитель), осуществляется в случаях и в
порядке, указанных в Приложении Jф 1 к,Щоговору.

3.8. Собственники помещений и Управляюцая организация совместно участвуют в

организации и проведении годовьIх и внеочередньтх общих собраний собственников помещений
в многоквартирном доме (далее - общее собрание собственников), если принятие решений
такими собраниями необходимо в целях исполнения, изменения, прекращения .Щоговора.
Управляющая организация вправе по согласованию с любьш собственником помещения
выступать от его имени при организации и проведении внеочередного общего собрания
собственников. На весь период действия,Щоговора собственники настоящим условием .Щоговора

устанавливают право Управляющей организации по организации (в том числе по
инициированию) и проведению годового общего собрания собственников,

3.9. Контроль за деятельностью Управляющей организации в части исполнения ,Щоговора
осуществляется собственниками помqщений и уполномоченными лицами в порядке,

установленном в Приложении JrlЪ 18 к.Щоговору.
3.10. Управляюrцчu{ организация представляет собственникам помещениЙ ежегодныЙ отчет

о выполнении условий ,Щоговора rrутем его размещения в порядке и в сроки, установленные в

Приложении Ns 5 к .Щоговору. Отчет Управляющей организации составляется lrо форме,
приведенной в Приложении JrlЪ 17 к,.Щоговору.

4. Порядок осуществления деятельности по управлеIrию
многоквартирным домом

4.1. Порядок выполнеЕия работ и оказания услуг по управлению многоквартирным
домом, содержанию и ремонry общего имущества, порядок их приемки

4.1.1, Перечень и периодичность выполняемых Управляюrчей организацией работ И

окilзываемых услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего

имущества (далее - Перечень работ, услуг) на каждый год утверждается решением общего

Совета многоквартирного дома
4.|.2. На каждый год действия.Щоговора, начиная со второго, УправляющаrI организация не

позднее, чем за месяц до окоfiчания каждого года действия .щоговора, составляет аналогичный
Перечень работ, услуг с указанием их стоимости, определяемой с учетом п.5.4. ,Щоговора, и

информации о размере платы, определяемом с г{етом п. 6.1.2. ,Щоговора. Указанный Перечень

работ, услуг подлежит согласованию с Советом многоквартирного дома путем его подписания
Управляющей организацией и уполномоченным лицом до начаJIа каждого года действия

!оговора, составляется в двух экземплярах, один из которьж хранится в УправляЮщей

организации, а второй - в месте хранения ,Щоговора, указанном в п. 1 1.1. !оговора.
4,|.4. Порядок изменения Перечня работ, услуг, в т.ч. включение в .Щоговор Перечня работ

по установке общедомовьIх приборов r{ета и (или) работ по капитаJIьному ремонту общего

имуществц а такжё порядок изменения графика выполнения И оказания работ, услуг

устанавливаются в Приложении Ns 10 к.Щоговору.



необходимых работ, услуг для обеспечения nuon.rnuыв многоквартирном,доме не подлежит изменению в течение всего
4,1,5, Перечень работ, услуг предусматривает выполнение непредвиденных работ, которыеуправляющая организация не могла разумно предвидеть при заключении {оговора инеобходимость выполнения которых может возникнуть В гIериоД действия {оговора. онеобходимостИ выполнениЯ неотложньтх непредвиденньIх работ по их видам и объемамУправляющаlI организация уведомляет уполЕомоченное лицо в разумный срок, при возможностипредвариТельногО уведомлеНия - дО начала выполIIения таких работ.при выполнении неqдложных непредвиденньж работ Управляющ€ut организация можетсамостоятельно принимать*решения по изменению грфипч оп*u""я услуг, выполнения работ,включенного в Перечень работ, услуг, Выполнение Еепредвиденньж работ, не относящихся кминимально необходимым, допускается по решению ёоuеrа многоквартирного дома путемизменения Перечня работ, услуГ либо по aо.пuЁо"u'rrю с уполномоченным лицом.Если же выполнение неотложньrх работ и услуг (,,aпущaго и капитального характера)будеТ вызванО обстоятеЛьствами, которые управляющаjI организация не могла ршумнопредвидеть и предотвратить при обычноt с.епени заботлr"ъ.r" и осмотрительности и завозникновение которьш она не отвечает, то такие расходы должны бьтть ей дополнительноскомпенсированы собственниками.

4,1,6. Порядок признания работ, услуг по управлению, содержанию и ремонту общегоимущества в многоквартирном доме выполненными, невыполненными, выполненныминесвоевременно' некачественно или не в полном объеме, а также порядок приемки работ, услугукrваны в Приложении Ns l1 к {оговору.
4,1,7, Управляющ,UI организация, руководствуясь Приложением Jф 11 к {оговору, а такжеактаI,IИ выполненньж работ и ока3анных услуг, составляемьIх в порядке, укЕIзанном в настоящемпункте, удостоверяет выполнение работ " onuaurr"a услуг, включенных в Перечень работ, услуг,отчетом об оказании услуг , 

"u,.rоп"ении рабо, й оu*дый месяц, составляемым по форме,указанной в Приложении М 13 к.Щоговору.
Приемка выполненНых УправЛяющеЙ организаЦией рабоТ, включеНных В П"р.r.п" работ,услуг' а также неотложных непредвиденньж работ' осуществляется уполномоченным лицом.УполномОченное лицо в течение 2 рабочих опЁt после информирования Управляющейорганизацией о готовности работ (этапа работ) в порядке, ук€Lзанном в Приложении М 5 к!оговору, обязан приступить к приемке выполненных работ.оказание услуг подтверждается ежемесячно, с учетом нalличия или отсутствия претензийпотребителей по перечню, периодичности и качеству оказанных услуг в течение истекшегомесяца, по состоянию на последний день месяца.
сдача-приемка выполненных работ, оказанньж услуг удостоверяется актами выполненныхработ, oKz}ЗaHHbIx услуг по форме, 

^указанной 
в Приложении JrJb 12 к Щоговору, подписаннымиуправляющей организацией и уполномоченным лицом, принимающим работы. дкты составляетУправляющая организация, руководствуясь Приложением Js 11 к !оговору. Уполномоченноелицо уведомляется о времени и месте приемки работ, услуг, u ?un*. о времени и местеподписания актов письменным извеIцением, вручаемым поД роспись, либо, по согласованию суполномоЧенныМ лицоМ и"ь,Й способоМ 1.ro r.n.6o"y, ro"paocT'o' электронной почты).в случае неявки уполномоченного лица для приемки работ, услуг, или не подписания актабез обоснованньж причин в течение 5 рабочих опЁи.о дня его составления, акт выполненныхработ, оказанньж услуг подписывается Управляющей организацией в одностороннем порядке.работы,, услуги, Удостоверенные односторонним актом в указанных случаях, считаютсяпринятыми собственниками.

, 4,1,8, Акты выполненных работ и оказанньж услуг, оформляются в указанном в п,4.1.7{оговора порядке в следующие сроки:

перечень минимально
содержания общего имущества
срока действия Щоговора.

- о выполнении работ' оказании услуг ,,о управлению многоквартирным домом исодержанию общегоъмущества - ежемесячно до последнего числа каждого месяца;
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- о выполнении работ по текущему (капитЕlльному) ремонту общего имущества - в течение
3 рабочих дней после дня окончания выполцения работ или этапа работ, если
rrродолжительность ремонтньIх работ составляет более одного месяца;

- о выполнении неотложных непредвидонньгх работ - в течение 3 рабочих дней после дня
окончания выполнения таких работ.

4.|.9. УправляющаrI организация в порядке, указанном в п.4.1.7 Щоговора, оформляет по
одному экземпляру акта выполненньж работ и оказанньIх услуг для каждой Стороны ,Щоговора.
Экземпляр акта для собственников помещений передается на хранение по месту хранения
Щоговора уполномоченным лицом, цодписавшим акт.

4.2. Порядок организациуl предоставления и учет потребления коммунальных услуг
4.2.|. Управляющая фганизация организовывает предоставление собственникам

помещений и потребитеJIям коммунальных услуг путем:
- обслуживания внутридомовьIх инженерньж сетей;
- обеспечения аварийно-диспетчерского обслуживания потребителей;
- учета и контроля показаний общедомовых приборов учета;
- контроля качества коммунальньж услуг;
- подrrисания актов поставки коммунальньIх ресурсов с ресурсоснабжающими

организациями;
- оформления актов о нарушении качествакоммунальных услуг;
- информирования ресурсоснабжающих организаций о количестве о составе и движении

потребителей;
- представления интересов собственников помещений по вопросам расчета размера платы

за коммунаJIьные услуги и качества коммунаJIьЕых услуг;
4,2,2. Управляющая организация организовывает предоставление собственникам и

потребителям коммунальньж услуг холодного и горячего водоснабжения, водоотведения,
отопления, электроснабжения, газоснабжение путем заключения Управляющей организацией от
имени собственников в интересах собственников помещений и потребителей прямых договоров
с ресурсоснабжающими организациям с согласованием всех существенньtх условий такокго
догов;ра;лучае 

or**u ресурсоснабжающей организации в заключении такого oo.o"oou
Управляющая организация уведомляет собственников помещений о причинах такого отказа и
обязана предпринять все зависящие от неё меры для заключения указанного договора.

4.2.2. Условия предоставления собственникам помещений и потребителям коммунальных

услуг определяются в соответствии с утвержденными Правительством Российской Федерации
Правилаlrли предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в

многоквартирных домах и жильIх домов (далее - Правила предоставления коммунальных услуг).
Информация об основных положениях таких Правил, а также условия предоставления
коммунальных услуг, регулируемые ,Щоговором, представлены в Приложении J\Ъ 16 к !оговору.

4.2.З. Стороны согласовывают в Приложении Ns 16 к Щоговору дополнительные условия,
rtодлежащие исполнению, в том числе потребителями, в части учета потребляемых
коммунальных услуг: сроки снятия показаний приборов учета, порядок представления
соответствующей информации, представление сведений о количестве проживающих и др.

4.2.4. Собственники нdжильrх помещений представляют Управляющей организации
информацию о принятом ими порядке покупки коммунi}льных ресурсов и (или) коммунt}льных

услуг: с закJIючением договора ресурсоснабжения с ресурсоснабжаюшIими организациями или
без заключения такого договора

4.З. Порядок осуществления иной деятельности
4.3.1. Иная деятельность заключается в обеспечении Управляющей организацией

выполнения для потребителей следующих видов работ и окЕвания следующих видов услуг (далее

- иные работы, услуги):
а) установка индивидуальных (квартирньгх, комнатньrх) приборов учета коммунальных

ресурсов,
б) снятие показаний индивидуальных, квартирных приборов учета,
в) техническое обслуживание индивидуальных (квартирньrх, комнатных) приборов учета,
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Расходы Управляющей организации по выполнению неtrредвиденных неотложньIх работ,
принятых уполномоченным лицом в порядке, установленном п.4.1,7 ,Щоговор?, в размере
стоимости работ, не учтенной при установлении размера платы за содержание и ремонт жилого
помещения, подлежат возмещению Управляющей организации собственниками помещений.
Расходы возмещаются путем оrrлаты каждым собственником помещений стоимости
выIIолненных непредвиденньIх неотложных работ, сор€Lзмерно его доле в общем имушестве
многоквартирного дома, исходя из размера ежемесячного возмещения, определяемого из расчета
не выше ежемесячной платы за содержание и ремонт жилого помещения в соответствующем
году действия .Щоговора, до полного погашения суммы, приходящейся на каждого собственника,
или до принятия иного решечия на общем собрании собственников, либо до достижения
соглашения об изменении ПереЧня работ, услуг в порядке, установленном п. 4.1.4 Щоговора.

5.1. Стоимость коммунальных услуг определяется ежемесячно исходя из объема
(количества) фактически предоставленных в расчетном месяце коммун€}льных услуг (либо, при
отсутствии приборов учета, исходя из утвержденных в установленном порядке нормативов
потребления KoMMyHaJIbHbIx услуг) и тарифов, установленных в соответствии с действуюlцим
законодательством для расчетов за коммунальные услуги (далее - регулируемые тарифы), с

учетом перерасчетов и изменений платы за коммунальные услуги, проводимьгх в порядке,

установленном Правилами предоставления коммунаJIьных услуг. По требованию потребителей
Управляющая организация обязана составить акт об установлении факта непредоставления
коммунальных услуг или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества по

форме, приведенной в Приложении ]Ф l4 к.Щоговору.
5.8. Стоимость иньIх работ, услуг, включенных в предмет .Щоговора, оlrределяется

соответственно видам и объемам таких выполняемых работ, услуг по прейскуранту ц€н,

устанавливаемому Управляющей организацией. Управляющая организация самостоятельно
определяет срок действия цен на такие работы, услуги,

б. Порядок определения размера платы по Щоговору и порядок её внесения
6.1. Порядок определения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения
6.1.1. Размер плhты за содержание и ремонт жилого trомещения устанавливается для

собственников и пользователей жильж и нежильIх помещений соразмерно планово-договорноЙ
стоимости работ, услуг, устанавливаемой в Перечне работ, услуг на каждый год действия

Щоговора, в расчете на один месяц (или помесячно в течение года) и один квадратный метр

общей площади помещений в многоквартирном доме.
6.|.2. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения (лалее также - размер

платы) установлен_решением обц9ю собрания собственников на каждый год действия .Щоговора
(протокол от О€ /QtQ-€Ng D/u ) и указан в Перечне работ. услуг.

Размер lrлаты на каждый последующий год действия ,Щоговора, начинtul со второго,
определяемый с учетом индексации rrланово-договорной стоимости работ и услуг на
соответствующий год, производимой Управляющей организацией в порядке, установленном
п.5.4.Щоговора, укчвывается в Перечне работ, услуг, составляемом в порядке, предусмотренном в
п.4.1.3.,Щоговора. Установление рtвмера платы в указанном порядке не требует tIринятия
дополнительного решения оýщего собрания собственников.

Що принятия общим собраниепл собственников решения об ином порядке определения

размера платы, и включения соответствlтощих изменений в,Щоговор, piшMep платы определяется
в порядке, установленном в настоящем пункте.

6.1.3. Плата за содержание и ремонт жилого помещения для каждого собственника и
пользователя помещения определяется исходя из рilзмера платы, определенного в порядке,

указанном в п. 6.1.1 и rr. 6.1.2 !оговор4 и доли каждого собственника в праве общей
собсlвенности на общее имущество, котораrI пропорционаJIьна размеру общей площади
принадлежащего собственнику помещения.

6.|.4. Если в году действия ,Щоговора Перечень работ, услуг содержит условие о создании в
таком году резервов} порядок формирования и использования которых установлен п. 5.2

.Щоговора, рilзмер платы за содержание и ремонт жилого помеtцения на соответств},ющий год
действия Щоговора определяется с учетом целевых средств собственников и иных потребителей
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iЩ}}Ъ#:ТЖТТ#.я#тiТr#;ч;:ilъffi у"}=т!_l";х"ЪJ;ilН:
потребителей может устанавливаться из расчета .*"rЁНfr:Н':.ТJ*:Ж io"Т:#rffi;Iстоимости работ по установке таких приборов yrbru, или в течение периода выполнения,оказания услуг по техЕическому обслуживанию пiиборов y.reTa или В течение периода снятияпоказаний иЕдивидуадьных .rр"бороu r{ета по заJIвкам потребителей.



\

6.4. Внесение платы по Щоговору
6.4.1. Плата За содержание и ремонт жилого пOмещения, коммунальные услуги, иные

РабОты, Услуги, а также плата, yкitзaнHarl в п. 5.6 Щоговора (далее - плата по Щоговору) вносится
лицами, обязанными вносить такую плату в соответствии с жилищным законодательством и
.Щоговором (да;rее плательщики), в Управляющую организацию, в том числе через ее
ПЛаТежных агентов. Плата за коммунальные услуги вносится в ресурсоснабжающуrо
организацию, в том числе через ее платежных агентов.

6,4.2. Срок внесения платы по Щоговору устанавливается до 10 числа месяца, следующего
за истекшим (расчетньrм) месяцем.

6.4.З, Принятие обцим, собранием собственников решения о внесении платы за
коммунальные услуги (за исклfЬчением коммунальньж услуг, потребляемых при использовании
общего имущества в многоквартирном доме) в адрес ресурсоснабжающих организаций не
приводит к изменению условий .Щоговора. Соответствующ€uI информация доводится
Управляющей организацией до плательщиков в порядке, установленном в Приложении Ns 5 к
Щоговору.

6.4,4. Плата по .Щоговору, в том числе в части оплаты пеней за несвоевременно и (или) не
полностью внесенную плату, если иное не установлено условиями Щоговора, вносится на
основании платежньIх документов, составляемых Управляющей организацией по расчетам с
потребителями, и rrредъявляемых к оплате плательщикам до 5 числа месяца, следующего за
расЧеТным. Порядок предъявления к оплате плательщикам платежньж документов для внесения
платы по Щоговору приведен в Приложении Jrlb l7 к,.Щоговору.

6.4.5. Неиспользование собственником или иным потребителем помещения не является
основанием невнесения платы за содержание и ремонт жилого помещения.

6.4.6. Оплата иньIх работ, услуг разового характера, которые окtвываются Управляющей
организациеЙ по заявкам потребителеЙ (в т.ч. с участием Представителя Управляющей
организации по экспJIуатации приборов учета), производится потребителями по согласованию с
Управляющей организацией путем внесения предоплаты их стоимости либо оплаты работ, услуг
после их фактического выполнения на банковскиЙ счет или в кассу УправляющеЙ организации.

6.4.7. При приеме платы по .Щоговору банками и платежными системzlми с плательщика
гражданина может взиматься комиссионное вознаграждение. Внесение платы в кассу
Управляющей организации (или её платежному агенту), осуществляется плательщиками без

уплаты комиссии.

7. Права и обязанности по Щоговору

7.1. Управляющая организация обязана:
7,1,|. Осуществлять управление многоквартирным домом в соответствии с условиями

!оговора и законодательством Российской Федерации в интересах собственников помещений в
соответствии с цеJIями, указанными в IIункте 1.5. !оговора.

7,|,2. Обеспечить аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома и
устранять аварии, а также выполнять зiu{вки собственника помещения или потребителя в сроки,
установленные законодательством Российской Федерации и настоящим Щоговором.

].1,З, Обеспечить опёративное выполнение работ по устранению причин аварийньrх
ситуациЙ, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества.

7.|.4. Хранить и актуilлизировать техническую документацию на многоквартирный дом и
иные, Связанные с управлением многоквартирным домом документы, вносить в техническую
ДОКУМеНТаЦИЮ иЗМен€ния; отражающие информацию о выполняемых работах и о состоянии
ДоМа В соЬтветствии с результатами проводимых осмотров и выполняемых работ.

.7.1.5. Организовать и вести прием собственников помещений и потребителей по вопросам,
касающимся управления многоквартирным домом.

7.1.6, По требованию уполномоченного лица, осуществляющего приемку выполненных
работ и контроль деятельности Управляющей организации по ,Щоговору, предоставлять ему
документы в порядке и в объеме, установленные,Щоговором.

7.|.7, В случае, если потребителям предоставляются меры соци.rльной поддержки (льготы)



tв виде скидки к плате за содержание и ремонт жилоуслуги, принимать от таких потребителей докум.;;#:^ЖТ;ffiп; ffН:"-:ТНЖ;пмеры социальной r

-"'',I'tЧН:"1*f ЪЬ:ЖТЖl'ýl"ffi нJ;т,;ilн"ffi :I_'"ffi 
"fr 

r#иза

Tl. rn "::""яющая организация вправе:/.Z.l. LaМol
Дого"ору, "d;#;Ж;}Н.}Х'*"#iЪ*""'"Ё:- 

И СПОСОб Выполнения своих обязательств по
7,2.2. Требовать от 'пJIательщиков внесения fСООТВеТСТВИи с выставленными платежными докуме"r*Т' 

ПО {ОГОВОРУ в полном объеме в

,*о.]"13;"J'i"":ХЪТ;l:Ж;* ограничивать предоставление коммунальных услугкоммунальных услуг 
орядкоМ установленныМ Правилами предоставления

7,2,4, В Слу,IаJЦ нарушения срока внесения платы по !оговору требовать уплаты неустоек(штрафов, пеней) в случ€цх, у.ru"о"rraнных фaд.р-".rurr".uпоrами и.Щоговором.,7,2,5, Требовать допуска в заранее согласоваЕное с собственником помещени я и (или)потребителем время, пр"о"u"ййt У.rрuurr"rоЙ.rо организации (в том числе работников
аварийных служб) для oc'oTpu ,Ъ*rr"r"ского и саЕитарного состояноборУДования, Для Выполнения необходим",х 

- 

oJJbr,.nuo работ " 
'Ъ"Нfiх'Т:ffi;;;;

;ЩЁНЁiiLJfif ;о."g.##;'.'",:нL;н*?Ё:":ф"Х'Т;ё;"-ff;НЖ;;,:
7,1,9, НаЧИСлять и выставлять к уплат. ",""r"Т"'"i"iJirХl};#ЖН:ЖХДоговором.помещений в многоквартирном доме взнос на выплату вознаграждения председателю советаМКД В Р.ВМеРе, УКаЗаННОМ В Приложении J\! 9 к настоящему договору, с последующей передачейеМУ СУММ, ф*rlr..jИ полrченных IIо данноЙ статье, с учетом удержаЕного н{Фл.7,1.10. По требовu*,"Ь граждан-потребителей, в порядке, предусмотренном гражданскимЗаконоДаТелЬсТВоМ Российской о"д'рй', ;;;;;"r" или ор.uпr.о"ывать выдачу справокустановленного образца, выписки из финансо"о.-о оiaaвого счета или его копии и (или) выпискииз домовой Kr

документо",",;:;Х"iо.НХЪJiТ#I'#Н;Н:П,,;*Ъ"ж*Н"yj;;frт;У"З"I"рации

a,,,"1;l'i;ffii"Я"J"ffi Ж:жЖ;**н***:тт*производитьсверкупраВильность начисл"пr", y..u'*tlT:1 Д:т"**, неус:ое_к С-rрuОlТТЫ;ffiН#T.-;сроки, установленные в п,п, ((D) п, З рu.д"пu 1 Приложенlтя М 5 к {оговЪру.(rо*];l#.#i#ХТ#:;.#;**ной заявки .,о.рlо""9* o?.,|J"-n,," своего специалиста
и (или) 

"оr"*Jй(ям) собст;#; b:ffi"rЖXj]'ouu 
общемУ 

"'У*..r"у и (плп)"*у*"..uу
7,1,1з, обеспечить возможность осуществления собственниками помещеЕий контроляза исполнением Управляющей организацией обязателъств по {оговору.7,1,14, Вести учет жаJIоб (заявлений, обращенrt,,р.Оо"аний rпретензий) потребителей на

каЧесТВо по соДержанию и реМонТУ обЩего ;й;;;" и предостuuпеп"" коммунальных услуг,учет сроКов и резУльтатоВ-"" рu""отрениЯ и исполнения, атакже в сроки, уarчпо"пЬнныежилищным закон(
отказе в удовлетв;;Нf:}Х"#"iН'Jiffi":"ffffеЛЮ ответ о ее (его) уло"п"r"ор.r", n"oo оо

7'l'l5' ОСУЩеСТВЛЯТЬ РаСКРЫТИе ЙНфорruч"".о"rrасно постановлению правительства от 2зсентября 20l0 года м 73r'noo У'""о*"""" стандарта раскрытия информации организациями,осуществляющими деятельность в сфер" уrrрu"п.rr-ЙlпЪогоквартир,r",r" домами), а также путеми способами, определенными общим собранием aоо"ru""rиков помещений многоквартирногоЬНЦЩi;$У^Yffiж;тiЯiffi 
ЯЯ:;;;;;;"о-коммунiшьногохозяйствароьсийскоt

."-""];';i.u;"..TiffЁo."Xi".Too Ь*'frХ"#" предусмотренные .щоговором и жилищным

10



fl'j:'#:::"_л:::i:::::::11" коммунальных услуг в порядке и в сроки, установленные,"";;r;;;
7,2,6, ТребоватЬ от собственника помещенИя и потребителя, полного возмещения убытков,возникших по его вине' в т,ч, в случае невыполнеrr"" об"auп,rоaш oory"*ur" в занимаемое им

;йъ.;:#fiffi,;#r#:ýзаконодательства.
7.2.7. осуществлять

Российской Федерации.
иные права, предусмотренные !оговором и законодательством

7.3. Собственники ,rоr.fr.,r"й и иные потребители обязаны:
7_3 1 Своевременно и полностью вносить плату по [оговору.7.з.2. Предоставлять Управляющей организации информuц"r, необходимуюплаты за коммунrulьные услуги, в порядке и в сроки установленные [оговором ипредоставления коммунальньш услуг.

для расчета
Правилами

7,з,3, обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее

:тей и нжен й ;;; ;;;; й;"';'"й'JЁiЁооnn о 
" ",",

lrrпr/опr !Tt Tr, r-.лл-------ИНДИВИДУаЛЬНЫХ (КВаРтирных, комнатных), приборЪв учета ;;Й;;;';;;;;;"';";;
]J,i"#;J:""J::::::::.::*.:л::: ::1 I:1"" по телефону в Упра",,".Йу. организацию и (или)аВаРИЙНО-ДИСПеТЧеРСкую службу, при наличии uo.ro*"b.r" "Й;;;;' ;;.";;;;;;;;##' ;;иY vстllяIrёЕтrпих устранению.

7,з,5, При Ееиспользовании помещения сообщать Управляющей организации своиконтактные телефоны и адрес почтовой связи, а также телефоньiи адреса лиц, обеспечивающихдоступ к соответствующему помещению при отсутствии потребителя.
7,з.6, Соблюдать требования, обеспеч""йщ". исполнение [оговора,Приложении J\Ъ 7 к Щоговору.
7,З.7. Нести иные обязанности,

законодательством Российской Федерации.
предусмотренные Щоговором

установленные в

и жи{ищным

7.4. Собственники помещений и иные потребители имеют право:
7 .4.1. Требовать от Представителя Управляющей организации по расчетам с потребителямиили оТ Управляющей организациИ уменьшения платы за содержание и ремонт жилогопомещения в случае IIредоставления потребителю мер социальной поддержки (льгот) в видескидки к такой плате после представления документов, подтверждающих право потребителей насоответстВующие меры социi}льной поддержки.
7,4,2, Получать от Управляющей организации сведения о правильности исчисленияПРеДЪЯВЛеННОГО ПЛаТеЛЬЩИКУ К УПЛаТе pulзМepa платы по Договору, н.}личии (отсутствии)задолженности или переплаты, н€lJIичии оснований и правилЬности начисления УправляюЩейорганизацией плательщику (штрафов, пеней).
7,4,з, ТребоватЬ от Управляющей организации проведения tIроверок качества выполненньIх

работ, предостаВляемыХ комI\4унЕrлЬных услуг, оформления ипредоставления соответствующегоакта по форме, приведенной в Пilиложении Jt 14; j1o.o"opy.
7,4,4, Требовать в порядке, установленном в Приложении Ns 11 к flоговору изменения

р€вмера платы за содержание и ремонт жилого помещения, а также в случаях и в порядке,которые установлены Правилами предоставления коммунальных услуг и {oioBopor, "arйar,рu}змера платы за коммунальные услуги при IIредоставлении коммунчtльных услугненадлежащего качества И (или) с перерывами, превышающими установленнуюпродолжительность, а также за период временного отсутствия потребителей в занимаемомжилом помещении.
7.4.5. Требовать_.от работников Управляющей организации или её Прелставителейпредъявления доку\{енiов, подтверждающих его личность и нitличие у него полномочий надостуП в жилое или нежилое помещенИе длЯ осуществления деятельности, связанной с

1,1



I:#iХffiН"ЖlХЖfllХТ'*j:У:1Я"Уl'Р"ОТ, ЗаДание о направлении такого лич.""1т::ч"iJ::":J:,:уuт1"""ьо"йъ;ъ.й;#Ж;Б.
];"Т;.н"1"#""Т"":}:"Т"::::,:",:;r;;;Жfi;^;-НlЁ;ителейвотношенияхПRелставитry"**х*ж:"::#:ф:ffi#Т"ЖТй;""ffi 

Тff ы;ffi#]
];1];iilТifrт;l]lilж::""_::"":#.:#;,;];Н;tfilЖ.Ж.ffi НхЁ:ёг*,.п".,"*оТхТ*Ё"1,?,l]*,;J:J"т,",:тФ"пр""Ь*.,";iiiЖtТп:il:

Российской Федерации.iJ;l; S:r.T::;"j"* 
иные 

''рава, ;;;;й;;#;J т#;""Jй"

?8.1. ответственЁость
иных потребителей:

и законодательстtsом

8. Ответственность по Щоговору
управляющей организации, собственников помещений и

организации определяются

8,1,1, За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренньгх!оговором, Управляющая организация, собственники помещений и иные потребители несут|iЖffiHiiii;i }"fi#iii;i] 
ВоЗМеЩению Убытков, В Порядке, установленном действующим

8.2. ответственность Управляющей организации
j.2. 1. УпРавляющая организация несет оr".".""]СВОИХ ПредставЙтелей. 

{lrlr Лwvvl UllJg'rU'ГBeHHOCTb ПеРеД ПОТРебИТелями за действия

;; ? ;;."# J iJ;#,Xl"Xlli;'.i1,; т"Н;НаРУШеНИй УПолномоченными питIялrт,нарушений уполномоченными лицами.
8.2.З, Иные условия ответребовани"r"о"r.rвующего,о"'"*iо'#Ж;ffi 

"r;::ff ;"*'о

;ffi Н"ltri""^:хЖ"оЁ,i]#]i.*:,:::::ч;Ъ.;;;;;#';#ТТ:;,:J::"iJ;#::х""iJЖИлищным кодексом рЬ, д.t.."ЙЙi}];;;Т ffi:;i#:Нfrrере, установленным
КаЖДЫЙ 

ДеНЬ просрочки начиная со спрп\/hтттдFл Е,__ __ 
ЧеННЫХ В СРОк сумм за

JlcLl.bl, U,l, не ВыпЛаl

ffiТiТ:JЪ:ЪХЖЪХ;ЪЧ:,ry_'J_'*:#:::,у;;"сленаступ,."""";:;;ff ;:Н:#rff :оплаты по день фактической выплаты включительно.

8.3.

9,1, Все изменения 
" i;IТ,.,Ж:'L:ТН"J,: ffi;ffi'#.Т#";"#х} !оговора принятиясоответстВУющих решений на общем собрании^"об.r"a""иков, кроме случtUI, указанного в п.6,4,З,,Щоговора, офЪрмляю"" оо.,*пительными соглашениями к [оговору путем утвержденияусловий таких дополнительньIх 96l,латт19ний на общем ."а;;;" собственникЪв ,'риобязательноМ иХ согласовании с Управляющеr организацией и подписании такогодополнительного

указанных"пu.,оl?iJJdfi ;*"ff#;#l#жхL"жJ*r*НJу*:ж,;;:;l
соглашений.

9,2, Щоговор может быть расторгнут по соглашению Сторон, составленному в письменной
ffШiЁ.ЩЪЪ;ЖУ.;ТJ ffi: 

: 
"i ;;';;;;;#Т"оu.,оо*ении 

{о го в ора yn* 
"," 

u.,." о u,u
9,з, Управляющ€ш организация вправе в одностороннем порядке отказаться от исполненияЩоговора в следующих слrIаях, 

"'^'*"w D wлtluul0tr

, l) когда неполное вIIесение плательщиками платы по Щоговору приводит к невозможностидля Управляющей организации исtIолнять условия .Щоговора, в т.ч. исполнять обязанности пооплате работ, услуц выполненньж подрядными и специаJIизированными организациями. Подтаким неполным внесением плательщиками IIлаты по {огоЬору .rр"."ua.г.я случай, когдасуммарный размер задолжеЕности плательщикоВ по внесению платы по {оговору за последние бмесяцев превышает определенную в соответствии С.щоговором цену {оговора за один месяц.
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2) когда общим собранием собственников помещений не принято решение, указанное в п.l

Приложения Ns 10 к !огоВоРУ, в течение 1 месяца с даты представления собственникам
соответствующих предложений Управляющей организацией.

9.4. При принятии Управляющей организацией решения об одностороннем отказе от
исполнения !оговора в случiшх, tIредусмотренных в п. 9.3. .Щоговора, Управляющtш организация
уведомляет об этом собственников помещений не менее, чем за 1 месяц до прекращения
Щоговора путеМ указания на свое решение в платежньIх документах, направляемых
собственникам помещений. !оговор считается прекраттIенным Управляющей ор.аrrrзuцией с
первого числа месяца, следующего за месяцем, в котором Управляющчu{ организация вторично
уведомила собственников помецений о расторжении Щоговора.

9.5. При прекращении ЩоЁовора Управляющая организация производит сверку расчетов по
щоговору. Сумма превышения lrлатежей, полученных Управляющей от плательщиков в счет
вносимой ими платы по .щоговору, над стоимостью выполненных работ,и оказанных услуг до
даты расторжения организацией подлежит перечислению новой Управляющей организации по ее
запросУ и в согласованные Управляющими организациями сроки. flоговора. Задолженность
плательщиков перед Управляющей организацией, имеющаяся на дату расторжения !оговора,
подлежит оплате Управляющей организации на основании платежных документов, ежемесячно
предоставляемых должникам Управляющей организацией до полного погашения задолженности.

9.6. В случаяХ расторжения или прекрапIения срока действия !оговора Управляющая
организация обязана передать с учетом выбранного и реализуемого споiоба ynpa"n.r,"o
многокваРтирныМ домоМ новомУ ЛиЦУ, ответствеНномУ за содержание и ремонт общего
имущества в многоквартирном доме, документацию, связанн},ю с осуществлением деятельности
по управлению многоквартирным домом, указанную в Приложении Jrlb 20 к Щоговору.ПрИ прекрапIении предоставления Управляющей организацией 

-определенной

коммунальной услуги потребителям в случае, указанном в п. 2.5. .Щоговора, Управляющая
организация обязана передать ресурсоснабжающим организациям документацию, необходимую
для осуществления прямых расчетов с потребителями за коммунальные услуги.

9.7. Передача документов, указанных в п. 9,6 Щоговора, оформляется актом передачи
соответствУющей док)4ментации на многоквартирный дом, с приложением описи передhваемых
документов.

10. Порядок разрешения
10.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть

могут быть урегулированы tIутем переговоров с целью
вопросам.

l0.2. Указанные в пункте 10.1 .Щоговора переговоры проводятся при участии представителя
УправляЮщей оргаНизации, уполномоЧенногО лица, а также лица, зчUIвляющего рiвногл асия, и
результаты таких переговоров с указанием принятого по итогам их проведения решения должны
быть письменно зафиксированы.

l0.3. В случае, если споРы и разнОгласия, возникшие при исполнении !оговора, не могут
быть разрешены путем переговоров, они rтодлежат рiврешению в судебном порядке в
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

11. Порядок подписания и хранения Щоговора, приложения к Щоговору

l 1.1. ПодПисание и хранение .Щоговора осуществляется в следующем порядке:
Собственники помещений подписывают [оговор п},тем проставления своих подписей в Реестре
собственников помещений, приведенном в Приложении:vs z к !оговору. Щоговор составляется в
двух экземплярах. Один экземпляр хранится в Управляющей орau""iuции, а второй экземпляр,
составленный для собственников помещений, подлежит пaрaдur" ulуполномоченному 

лицу, дляхранения по его почтовому адресу.
ЭкземпляР Щоговора, составленный как для Собственников помещений, так и для

УправляЮщей оргаНизации, вкJIючаеТ в себя тексТ самого Щоговора и всех приложений к нему,
ук€ванных в п. 11.3 Щоговора, скреплен печатью Управо"ющБй организации и подписями

споров
при исполнении условий !оговора,
достижения согласия по спорным
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5, Порядок представления Управляющей организацией собственникам помещений и инымпотребителям l
б пере чен" r;ЖНЖil::;;Х ;"#"" ;;j;lТ:,ти 

о б исполнеЕии !ого вора
7, Требования к пользователям помещений в многоквартирном доме, наймодателям иарендодаТелям, обеспечивающие исполнеЕие условий .Щоговора8. ПОРЯДОК ОбРабОТКи персон€шъных даЕньIх граждан для цgлg; исполнения {оговора
3;I!ij rJi,i:Ж,T#;;#;J"J*"' мно гокв артирным домом, содержанию и рем о }ITy
помещения 

_"*, vrr.,wЛ'Jrtrttиe их стоимОсти и р,lзМера ,,латЫ за содержание и ремонт жилого
10. Порядок изм
l 1. Порядоп 

".'r'"'""ия 

Перечня работ, услуг
rz. дкт ilй;ЖНff:,1Т;"i:';}"i;*",ньтх 

работ по управлениIдомом, содержанию и ремонrу оощa.о имущества 
1оот по управлению многоквартирным

В МНОГоквартирном 
доме 

r-' " 'llvrJЦ{Lvtба

-l 3, Отчет об оказанцьж услугах, выполненньж работах и об определении их стоимостиi:;fi ##НТffJ"};Ж*Н*;нж:"коммунальоu,*у.оу.илипредоставления

Ji"iТfiТЖfi'"}""""-;ffi;;оваЕия резервов на ремонт общего имущества в
l6, Условия предоставлеЕия коммунальных услуг, требования к обеспечению учета объемов
ЖЖЖЪJJ:J;'#};*Ж;'#:1*т;у-альн* р есур с ы и о с о бенно с ти порядка
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l7. Пор_ялок предъявления платежных документов для внесения платы по,Щоговору
18. отчет Управляющей организации
l9. KoHTpon" .u,"полнениеМ Щоговора Управляющей о]рганизацией
20. Перечень технической докупlентации на многоквартирный дом и иных связаЕньIх с
управлеIrием таким домом докр{ентов

12. Адре.ч и реквизиты сторон:
*

Управляющая организация :

инн740405700005кпп 74040 1 00 l

Председатель общего собрания собственников

помещений в многоквартирном доме

e.r-?/ооо кСМУ
456228,r.Зл
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